
柴桑区：“柴好办”政务服务品牌又增新举措

为深化“放管服”改革，优化营商环境，打响“柴好办”

政务服务品牌，倾心当好“店小二”，柴桑区政务服务中心

引入个人征信自助查询机，减少群众办事成本，缩短办事时

限，切实为民办实事解难题。

目前，柴桑区政务服务中心共入驻 45 家部门，设置 105

个办事窗口，以往群众在办理房产过户、公积金贷款、企业

开办、招投标、公证、社保缴纳等业务时需要到人民银行征

信网点打印个人信用报告，然后返回政务服务中心办理相关

业务，群众需要来回奔波耗费时间和精力。现在引入自助查

询业务进驻区政务服务中心，群众可以在大厅就近打印信用

报告，解决了“两头跑”的问题，方便了群众办事，也节约

了他们的成本。



此举不仅增加了政务服务大厅的金融服务功能，提升了

综合服务能力，还实现了一站式办理各项业务的目标。群众

和企业在办理相关业务时，只需前往政务服务中心，即可享

受高效、便捷的“一条龙服务”。


