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一、部门主要职责

(一)贯彻执行有关行政审批制度改革等方面的方针政

策、法律法规负责建立和完着高效民的限务建立健全行政审

批工作机制

(二)负责区本级部门划转和上级部门下放的行政许可

事项的审批和相关行政服务事项的办理，并承担相应的法律

责任。

(三)负责贯彻落实各级有关公共资源交易的法律法规

和文件规定，组织和协调全区公共资源交易工作，协助监督

公共资源交易活动。

(四)负责规范行政审批和政务服务行为，对行政审批事

项和政务服务流程进行规范和优化，推进行政审批和政务服

务标准化建设

(五)负责会同有关部门加强行政审批和政务服务信息

化建设。负责行政审批和政务服务事项网上受理、网上审批

和电子监察系统建设工作的组织协调和实施。

(六)负责对行政审批行为进行监督检查。对窗口和工

作人员进行日常管理和绩效考核。负责相关部门入驻行政服

务中心窗ロ、专业办事大和各镇(街道)便民服务中心的指导

工作。



(七)负责受理企业投诉，协调相关部门解决企业合理

诉求，优化营商环境。

(八)负责组织协调、推进全区政府职能转变和“放管

服”改革，推进全区深化行政审批制度改革工作。

(九)完成区委、区政府交办的其他任务。

二、部门基本情况

纳入本套部门决算汇编范围的单位共 1 个，包括：综合

股、投资项目审批股、经济事务审批股、社会事务审批股、

农业事务审批股、城管交通审批股。

本部门 2022 年年末实有人数 32 人，其中在职人员 32

人，离休人员 0 人，退休人员 0 人（不含由养老保险基金发

放养老金的离退休人员）；年末其他人员 0 人；由养老保险

基金发放养老金的离退休人员 0 人。















一、收入决算情况说明

本部门 2022 年度收入总计 1842.41 万元，其中年初结

转和结余 0万元，较2021年增加1240.00万元，增长205.84%；

本年收入合计 1842.41 万元，较 2021 年增加 1240.00 万元，

增长 205.84 %，主要原因是：因机构改革，成立审批局，并

新建设政务服务中心办事大厅，把各监管大厅（税务、不动

产、医保社保、婚姻登记、公安交警、公积金、水电气银行

等便民事项）全部入驻，购置了办公设备及智慧政务大厅系

统，竭力打造全省标杆政务大厅。

本年收入的具体构成为：财政拨款收入 1826.20 万元，

占 99.12 %；事业收入 0 万元，占 0%；经营收入 0 万元，占

0%；其他收入 16.21 万元，占 0.88%。

二、支出决算情况说明

本部门 2022 年度支出总计 1842.41 万元，其中本年支

出合计 1842.41 万元，较 2021 年增加 1240.00 万元，增长

205.84 %，主要原因是：因机构改革，成立审批局，并新建

设政务服务中心办事大厅，把各监管大厅（税务、不动产、

医保社保、婚姻登记、公安交警、公积金、水电气银行等便

民事项）全部入驻，购置了办公设备及智慧政务大厅系统升

级，竭力打造全省标杆政务大厅；年末结转和结余 0 万元，



较 2021 年增加 0 万元，增长 0%，主要原因是：合理规划开

支。

本年支出的具体构成为：基本支出 915.33 万元，占

49.68%；项目支出 927.09 万元，占 50.32%；经营支出 0 万

元，占 0%；其他支出（对附属单位补助支出、上缴上级支出）

0 万元，占 0%。

三、财政拨款支出决算情况说明

本部门 2022 年度财政拨款本年支出年初预算数为

463.79 万元，决算数为 1826.20 万元，完成年初预算的

393.76%。其中：

（一）一般公共服务支出年初预算数为 445.47 万元，

决算数为 875.39 万元，完成年初预算的 196.51%，主要原因

是：因机构改革，成立审批局，审批事项划转，人员进入，

由年初 15 人增加至 32 人，工资、福利及办公费增加。

（二）科学技术支出年初预算数为 0 万元，决算数为

504.13 万元，完成年初预算的 100.00%，主要原因是：为打

造全省标杆大厅建设，在政务服务大厅建设智慧政务大厅升

级及税务智慧办税大厅，年中财政追加建立项目库。

（三）社会保障和就业支出年初预算数为 18.32 万元，

决算数为 23.73 万元，完成年初预算的 129.53 %，主要原因

是：人员增加。

（四）城乡社区支出年初预算数为 0 万元，决算数为



422.96 万元，完成年初预算的 100.00 %，主要原因是：因

机构改革，成立审批局，并新建设政务服务中心办事大厅，

把各监管大厅（税务、不动产、医保社保、婚姻登记、公安

交警、公积金、水电气银行等便民事项）全部入驻，购置了

办公设备及智慧政务大厅系统升级。

四、一般公共预算财政拨款基本支出决算情况说明

本部门 2022 年度一般公共预算财政拨款基本支出

899.12 万元，其中：

（一）工资福利支出 456.76 万元，较 2021年增加 210.47

万元，增长 84.44%，主要原因是：①人员增加，工资福利增

加；②在 2021 年 10 月调标在 2022 年执行，人均 300 元。

（二）商品和服务支出 436.95 万元，较 2021 年增加

143.71 万元，增长 49.01 %，主要原因是：政务服务大厅搬

迁至新政务服务大厅，人员增多，面积增大；办公用品消耗

增加，低质易耗品增多；防疫值班费用列入。

（三）对个人和家庭补助支出 5.41 万元，较 2021 年增

加 3.42 万元，增长 171.86 %，主要原因是：人员增加，对

个人和家庭补助支出增多。

（四）资本性支出 0 万元，较 2021 年减少 57.93 万元，

下降 100 %，主要原因是：2022 年减少资本性投入。

五、财政拨款“三公”经费支出决算情况说明

本部门 2022 年度财政拨款“三公”经费支出全年预算



数为5.08万元，决算数为4.13万元，完成全年预算的81.30%，

决算数较 2021 年增加 3.73 万元，增长 932.50%，其中：

（一）因公出国（境）支出全年预算数为 0 万元，决算

数为 0 万元，完成全年预算的 0%，决算数较 2021 年增加 0

万元，增长 0 %，主要原因是无此项开支。决算数较全年预

算数增加的主要原因是：无此项开支。全年安排因公出国（境）

团组 0 个，累计 0 人次，主要原因为：无此项开支。

（二）公务接待费支出全年预算数为 5.08 万元，决算

数为 4.13 万元，完成全年预算的 81.30%，决算数较 2021 年

增加 3.73 万元，增长 932.50 %，主要原因是：机构改革，

成立行政审批局，“三公”经费年初预算由2.80万元增至5.08

万元，2022 年 5 月政务服务大厅搬入新的政务服务大厅，来

我区参观指导的人员增加，公务接待增多。决算数较全年预

算数减少的主要原因是：节约三公经费开支。全年国内公务

接待 43 批，累计接待 428 人次，其中外事接待 0 批，累计

接待 0 人次，主要为：学习交流、调研、检查接待。

（三）公务用车购置及运行维护费支出 0 万元，其中公

务用车购置全年预算数为 0 万元，决算数为 0 万元，完成全

年预算的 0%，决算数较 2021 年增加 0 万元，增长 0 %，主

要原因是单位无公务用车，全年购置公务用车 0 辆。决算数

较全年预算数增加的主要原因是：无公务用车；公务用车运

行维护费支出全年预算数为 0 万元，决算数为 0 万元，完成



全年预算的 0%，决算数较 2021 年增加 0 万元，增长 0 %，

主要原因是无公务用车，年末公务用车保有 0 辆。决算数较

全年预算数增加的主要原因是：无公务用车。

六、机关运行经费支出情况说明

本部门 2022 年度机关运行经费支出 436.93 万元，较上

年决算数增加 143.69 万元，增长 48.93 %，主要原因是：

机构改革成立行政审批局，办公设施设备购置经费增加；资

产运行维护支出增加；信息系统运行维护支出增加；人员编

制数量增加。

七、政府采购支出情况说明

本部门 2022 年度政府采购支出总额 30.00 万元，其中：

政府采购货物支出 30.00 万元、政府采购工程支出 0 万元、

政府采购服务支出 0 万元。授予中小企业合同金额 30.00

万元，占政府采购支出总额的 100.00%，其中：授予小微企

业合同金额 0 万元，占授予中小企业合同金额的 0 %；货物

采购授予中小企业合同金额占货物支出金额的 0 %，工程采

购授予中小企业合同金额占工程支出金额的 0 %，服务采购

授予中小企业合同金额占服务支出金额的 0 %。

八、国有资产占用情况说明

截止 2022 年 12 月 31 日，本部门国有资产占用情况见

公开 10 表《国有资产占用情况表》。其中车辆中的其他用

车为 0 辆。



九、预算绩效评价情况说明

（一）绩效评价工作开展情况。

根据预算绩效管理要求，我单位组织对纳入2022年度部

门预算范围的二级项目 3个全面开展绩效自评，共涉及资金

338.72 万元，占项目支出总额的100%。政府性基金预算支

出0万元。从评价情况来看，一是为了更好推进“放管服”

改革，区政府为新开办企业免费刻章，减轻企业开办成本；

二 是为了更好满足纳税人、缴税人的智慧办税要求，在区

政务服务大厅建设一座集全能性、智能性、可控性、服务型

为一体的智慧办税大厅；三是为深化“放管服”改革，推进

“一门、一网、一链、一次”和“一窗受理”等改革任务，

持续优化我区营商环境，提升利企便民服务质量，较好地完

成了政务服务各项工作，

组织开展部门整体支出绩效评价，涉及一般公共预算支

出 1842.41 万元，政府性基金预算支出 0 万元。从评价情况

来看，当年较好地完成了政务服务各项工作，2022 年在局党

组的正确领导下，在各进驻窗口的大力支持下，政务服务中

心开展了：1.全面推进“受办分离”改革。全面推行“前台

综合受理、后台分类审批、综合窗口出件”政务服务新模式，

努力打造不见面审批的柴桑样板。2.深入推进“一事通办”

改革。依托一窗式综合服务平台，搭建一事通办办理模块，

整合行政许可及相关事项，让企业群众办事“一窗受理、分



类审批、综合出件”。3.大力推进“一网通办”。依托江西政

务服务网和“赣服通”平台，柴桑区 1588 项依申请类政务

服务事项 100%实现全程网办。4.推进“赣服通”5.0 迭代升

级。按照“应上尽上”的原则推动高频政务服务事项上线“赣

服通”柴桑区分厅，上线依申请线上办理事项 2237 项。5.

开启“前店后厂”新模式。依托“赣服通”、“赣政通”两大

平台，企业群众通过“赣服通”柴桑分厅前端申请，审批部

门通过“赣政通”进行线上审批，极大地提升了政务服务审

批效率。6.打通惠企政策兑现“最后一公里”。推行惠企政

策兑现“线上一网，线下一窗”改革，建立惠企政策高效兑

现工作机制。7.精细化梳理政务服务事项清单。梳理行政权

力事项清单、行政许可事项清单、公共服务事项清单、权责

事项清单、中介服务事项清单等 34 个事项清单，实行动态

管理，推动政务服务向“精细化、标准化、数字化”方向转

变。8.完善延时错时预约服务。开展双休日“不休息”错时

服务、工作日“不间断”延时服务及全时段“随时约”预约

服务，共梳理出延时错时事项办理 283 项，预约办理事项 283

项，实行节假日政务服务“365 天不打烊”。9.落实红色“小

赣事”帮办代办窗口。健全帮代办队伍，梳理帮代办事项，

帮办代办人员与相关窗口红色“小赣事”进行对接，免费提

供“保姆式”服务。

（二）部门决算中项目绩效自评结果。





此项目 2022 年绩效指标完成情况整体较好。 项目年度

总体目标：为了更好满足纳税人、缴税人的智慧办税要求，

在区政务服务大厅建设一座集全能性、智能性、可控性、服

务型为一体的智慧办税大厅，最大限度发挥“智慧型”的大

数据优势，奋力开创办税、缴税工作新局面，为柴桑经济社

会发展作出应有贡献。

单位自评工作开展情况：区行政审批局以全面深化“放

管服”改革为引领，全面构建便民利企的以展环境；以企业、



群众需求为标准，积极推进快捷高效办事机制；以实现网上

办理为核心，精心打造功能齐全的服务平台；创新公共资源

交易平台运行模式。从履职效益情况来看，整体效果好；从

经济性来看，年度开支控制在财政规定的范围内，勤俭办事

意识强，严格控制各项开支；从效率性来看，能够按计划的

时间把握工作进度，抓好质量，注重工作效率。

（三）部门评价项目绩效评价情况。

我单位本部门公开“政务服务工作资金”项目部门评价

报告。

我单位高度重视绩效自评工作,本着公平公正、科学规

范的原则，由项目涉及的相关业务科室和财务部门逐项对照

指标要求,依据年度工作资料总结对项目进行自评,最终形

成自评和自评报告,对项目经费实施绩效管理。

2022 年绩效指标完成情况整体较好。数量指标 10 分，

质量指标 35 分，时效指标 10 分，成本指标 10 分，社会效

益指标 10 分，可持续影响指标 15 分，满意度指标 10 分，

评价分数 100 分.完成绩效目标。



“三公”经费支出：指用财政拨款安排的因公出国（境）

费、公务用车购置及运行维护费和公务接待费。其中，因公

出国（境）费反映单位公务出国（境）的国际旅费、国外城

市间交通费、住宿费、伙食费、培训费、公杂费等支出；公

务用车购置及运行维护费反映单位公务用车车辆购置支出

（含车辆购置税、牌照费），按规定保留的公务用车燃料费、

维修费、过桥过路费、保险费、安全奖励费用等支出；公务

接待费反映单位按规定开支的各类公务接待（含外宾接待）

支出。

机关运行经费支出：指用财政拨款安排的为保障行政单

位（包括参照公务员法管理的事业单位）运行用于购买货物

和服务的各项资金，包括办公费、印刷费、邮电费、差旅费、

会议费、福利费、日常维修费、专用材料及一般设备购置费、

办公用房水电费、办公用房取暖费、办公用房物业管理费、

公务用车运行维护费以及其他费用。


