
项目支出绩效自评表
（2023 年度）

项目名称 2023 年医保局基层医保经办服务能力提升建设

主管部门 九江市柴桑区医疗保障局 实施单位
九江市柴桑区医疗

保险事务中心

项目资金

（万元）

年初预算数 全年预算数 A 全年执行数 B 分值
执行

率

得

分

年度资金总额 0 44.7 40.139 10 89.8 7

政府预算资金 0 44.7 40.13936 — 89.8 —

年度

总体

目标

预期目标 实际完成情况

不断推进医疗保障服务体系建设，全面提高基层经办服务能力，使参保群

众就近享受优质便捷高效的医疗保障服务，持续提升人民群众的获得感、

幸福感和安全感。

全年预算 80 万元，实际下达中央资金 10

万元，市级资金 34.7 万元，共计下达 44.7

万元。支出 401393.6 元，资金使用率

89.8%。

绩
效
指
标

一级指标 二级指标 三级指标
年度

指标

实际

完成值

分
值

得
分

偏差原因分

析

及改进措施

成本指标

经济成本指标
基层医保经办服务能

力建设市级补助资金

≤

800000

元

447000 10 10

社会成本指标

生态环境成本指

标

产出指标

数量指标

乡镇（街道、场）医保

服务事项数
≥20 项 20 10 10

村（社区医保服务事项

数）
≥16 项 16 10 10

质量指标

乡镇、村级服务点信息

平台、自助服务等网络

建设覆盖率

＝100% 100 5 5

区级经办所有事项实

现“六统一”
＝100% 100 10 10

时效指标
乡镇、村级服务点建设

完成及时性
＝100% 100 5 5

效益指标

经济效益指标

社会效益指标

有效提高广大人民群

众对医保制度改革和

便民服务的相关政策

文件的了解

有效提

高

基本达成目

标
10 10

各级网点经办服务事

项更加优质、高效、便

捷

有效提

升

基本达成目

标
10 10



网点业务人员专业水

平、服务水平有效提高

有效提

高

基本达成目

标
10 8

村级代办人

员业务熟悉

度有待进一

步加强，今

后将进一步

加大业务培

训力度

生态效益指标

满意度指标 服务对象满意度
参保人员对医保服务

的满意度
≥95% 96 10 10

总分 100 95


